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Lapin maakunnallinen tutkimuksen, kehittamisen ja
innovaatiotoiminnan osaamiskeskittyman perustaminen - Arctic
Smartness RDI- Excellence (ASR) — hanke

Hankkeen tavoite on perustaa Lapin maakunnallinen tutkimuksen, kehittamisen ja
innovaatiotoiminnan osaamiskeskittyma. Tutkimuskeskukset toteuttavat mallin Lapin
innovaatioekosysteemistd, jossa yli organisaatiorajojen kohdennetaan tutkimustoimintaa
elinkeinotarveldhtoisesti.

Hanke perustuu niihin toimintoihin ja tuloksiin, joita on saavutettu aikaisemmissa Arctic Smartness
Portfolio (ASP) ja Arctic Smartness Excellence (ASE) —hankkeissa. Naissa hankkeissa maariteltiin Lapin
vahvat toimialat ja niiden kehitettavat klusterit. Samalla todettiin, ettd nama klusterit tarvitsevat
kehittdmispanoksia tutkimus- ja kehittdmistoiminnan seka kansainvalistymisen kautta. Tarvitaan
osaamiskeskus, joka yhdistaa lappilaiset klusteritoimijat, tutkimuksen, alueellisen kehittamisen ja
innovaatiotoiminnan.

Hanke toteuttaa vuonna 2013 rakennetun Lapin arktisen erikoistumisen strategia
(http://www.lappi.fi/lapinliitto/lapland-s-arctic-specialisation-programme).

ASR-hanketta toteuttavat alueen vahvat tutkimusinstituutiot Luonnonvarakeskus (Luke), Geologian
tutkimuskeskus (GTK), Lapin ammattikorkeakoulu ja Lapin yliopisto. Niiden Lapin erityispiirteisiin
kiinnittynyt tutkimus- ja kehittdmisosaaminen laajennetaan kattamaan kaikki maakunnan TKI-
toimijat ja viemaan osaksi liiketoiminnan kehittamisymparistéa ja innovaatiosyklid. Samalla nama
hallinnollisesti erilliset tutkimuskeskukset tuodaan toiminnallisesti yhteen TKI-toiminnan ja
aluekehittamisen alueilla. Hankkeen toteuttajien ja muiden TKI-toimijoiden valmiudet vastata alueen
elinkeinoelaman tarpeisiin kasvavat. Lopullisena tavoitteena on tukea Lapin elinkeinoelamaa
kehittdmaan uusia tuotteita ja viemaan niita markkinoille korkeatasoisen tutkimuksen avulla.

Hankkeen toteuttajat tdsmentavat Lapin maakunnallisen osaamiskeskittyman
perustamissuunnitelman ja maarittavat osaamiskeskittyman toimintarakenteen. Luodaan yhteinen
tutkimusstrategia, joka vahvistaa arktista tutkimusta ja tutkimusstrategiaa. Samalla mahdollistetaan
hallinnollisesti erillisten tutkimuslaitosten mandaatit ja roolit toimia yhdessa. Tiekartassa
madritetdaan toimijat, yhteistyon mallit, tutkimuksen rooli TKI-toiminnassa ja tutkimus- ja
kehittamisinfran yhteiskdyttd. Tama synnyttda organisaatiorajat ylittavan tutkimuksellisen
yhteistyorakenteen ja monitieteiset strategiset tutkimusryhmat.

ASR kehittaa lappilaisen tutkimus- ja kehittdmistoimintaan perustuvan innovaatioekosysteemin. Sen
keskeisia piirteita ovat TKl-pohjainen innovaatiosyklin hallinta ja teknologioiden valmiustasojen
tunnistaminen (TRL). TRL-valmiustasojen tunnistamisella ja kiihdyttamisella vieddan arktisten
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kehittdamisklustereiden tuotekehitysta ja innovaatioita systemaattisemmin kohti markkinoita.
Tarveldht6inen tutkimustyo on keskeinen apuvaline mahdollisuuksien ja markkinapotentiaalin
arvioinnissa seka uuden liiketoiminnan mahdollistamisessa. Tutkimustyohon liittyvat tuotekehitys ja
monitasoinen vuorovaikutteisuus innovaatioekosysteemissa.

Hankkeessa vahvistetaan tutkimuksen, tutkijoiden ja tutkimuspalvelujen kapasiteettia vastata
innovaatioekosysteemin haasteisiin. Tatad tukevat hankeorganisaation lisaksi mm. verkostoituminen
muihin eurooppalaisiin osaamiskeskittymiin ja innovaatiotoiminnan temaattisiin verkostoihin.

Tuloksena syntyy perinteiset organisaatiorajat ylittdava arktista tutkimusta, tutkimus- ja
kehittamistoimintaa ja Lapin aluekehitysta palveleva verkostomainen osaamiskeskittyma. Se kayttaa
tutkimusinfraa yhdessa, ylittaa perinteiset sektoritutkimuksen rajat, tekee strategista tyota alueen
hyvaksi ja on kansainvalinen. Osaamiskeskittyma sovittaa yhteen TKI-toimijat, jarjestda heidan
vuoropuhelunsa ja ohjaa heidan toimintaansa. Se integroi ja vakiinnuttaa erilaisia tutkimusryhmia
toimintaansa.

Tutkimusryhmat tuottavat konkreettisia TKI-toiminnan hankeaihioita ja elinkeinoelamaa tukevia
ideoita innovaatiosyklissa eteenpain vietaviksi. Tata varten on rakennettu TRL-kiihdytysta
hyodyntava palvelutoimintamalli seka toiminnan rajapinnat kohteisiin ja sidosryhmiin. Syntyneita
ideoita ja konsepteja testataan piloteilla. Konkreettiset tulokset tarjoillaan yrityksille ja sidosryhmille
ja niitd hyodynnetdan liiketoiminnassa ja tuotantoprosesseissa.

Palautteisiin perustuvat tydpajatoiminta, koulutussessiot ja koulutusmateriaalit tukevat
osaamiskeskittymaa. Hanke lisda innovaatioekosysteemiin liittyvaa kansainvalistd osaamista ml.
rahoitus ja hyodyntaa tahan liittyvid verkostoja ja kokemuksia muualta. Eurooppalaisten
osaamiskeskittymien kanssa aloitetaan yhteisty6 ja suunnitellaan yhteisia hankealoitteita ja
konsortioita erityisesti tutkimuksen karkialueille. Ndin saadaan lisdresursseja Lapin kehittamiseen ja
vaikutetaan myos tulevaisuuden rahoitukseen ja kehittamisohjelmiin.

Hankkeen koordinaattori on Lapin yliopisto ja osatoteuttajina ovat Lapin ammattikorkeakoulu,
Luonnonvarakeskus ja Geologian tutkimuskeskus. Hanke alkoi 1.9.2018 ja se kestda 31.12.2020
saakka. Hankkeen kokonaisbudjetti on 655 656 € jakaantuen em. 4 osapuolen kesken.

Viestinnan tavoitteet ja periaatteet hankkeessa

Hankkeessa viestinnassa noudatetaan Euroopan aluekehitys rahaston annettuja viestinnan
periaatteita (https://www.rakennerahastot.fi/viestinta ja
https://www.rakennerahastot.fi/documents/10179/11031/Viestintaohje+rakennerahastohankkeille
+2014+2020.pdf/3357fea0-56d5-4efa-abea-cd9c997802a3) seka hankkeen osatoteuttajien hyvaksi



https://www.rakennerahastot.fi/viestinta
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koettuja periaatteita. Viestinta hankkeessa on tavoitteellista, avointa, asiakaslahtoista ja positiivia
ajatuksia herattavaa, luotettavaa seka sidosryhmia kunnioittavaa ja hyodyntavaa.

Hankkeessa tiedotetaan padasiassa suomenkielelld, mutta kansainvalisilla foorumeilla tiedotus
tapahtuu padasiassa englanninkielelld. Hankkeesta tiedotetaan https://arcticsmartness.eu/ -

sivustolla, jossa kielina kaytetaan suomea ja englantia. Hanke hyodyntdaa myos Arctic Smartness
https://www.linkedin.com/groups/8365927/ LinkedIn ryhmaa seka Lapin Liiton Arctic Smartness

sdhkopostia viestinndssaan.

Hankkeessa viestinta on keskittynyt Arctic Smartness brandin mukaiseen viestintddan. Hankkeen
viestinnassa kerrotaan hanketoimista, mahdollisuuksista, tilaisuuksista seka sen tuloksista.
Hankeviestina on keskitetysti johdettua (Lapin yliopisto, hankkeen tyopaketti 4). Kaikki
osatoteuttajat tiedottavat myos itse omissa sidosryhmissdan omasta toiminnastaan hankkeessa
EAKR hankeviestinnin periaatteita noudattaen. Jokaisella hankkeen osarahoittajalla/-toimijalla on
omat, omaan rooliinsa perustuvia viestinnallisia tavoitteita ja toimia. Kaikki hankekumppanit
toimivat yhteisen viestintasuunnitelman mukaisesti, mutta jokainen hankekumppani viestii omassa
roolissaan ja omille kohde- ja sidosryhmilleen.

Hankkeen viestintd on tavoitteellista, joka tulee toiminnallisten tavoitteiden toteutumista ja pyrkii
viestimaan hankkeen tuloksista. Viestinta ei ole pelkdstdaan perinteista viestintaa eli media- tai
verkkoviestintda vaan viestintdan kuuluu keskeisesti vuorovaikutus sidosryhmien ja kumppaneiden
kesken niin, ettd hankkeen tavoitteet toteutuvat ja niiden tuloksista ja onnistumista viestintaan.

Hankkeen viestintd on vuorovaikutteista ja joustavaa. Hankekumppanit kdyvat avointa keskustelua
keskendan ja sidosryhmien kanssa. Henkil6kohtaisia yhteyksia ja keskusteluja suositaan. Joustavuus
nakyy viestinndssa seka viestintasuunnitelmaa muokataan hankkeen aikana ja kokeiluja uskalletaan
tehda. Hankekumppaneiden viestintatoimintaa ei kontrolloida vaan niihin kannustetaan.

Periaatteet

Hankkeen viestintda johtaa ja yllapitda ASE-hankeen projektipaallikko. Viestintdsuunnitelma
kasitellaan hankeen ohjausryhman 1. kokouksessa joulukuussa 2018, jolloin se hyvaksytaan
sellaisenaan tai sovituin muutoksin.

Hankkeella on yhteiset ydinviestit, jotka ovat:

1. Hanke tukee maakunnan strategista kehitystyotd ja toteuttaa maakunnan alykkaan
erikoistumisen strategiaa;

2. Hanke toimii uudenlaisen organisaatiorajat hadivyttdavana maakunnallisena tutkimuksen ja
kehittdmisen rakenteena ja kertoo sen toiminnan vaikutuksista ja potentiaalista
Innovaatiotoimijana;


https://arcticsmartness.eu/
https://www.linkedin.com/groups/8365927/
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3. Osaamiskeskittyma toimii maakunnan elinvoiman ja taloudellisen kestdvyyden
tukirakenteena;

4. Hanke viestii mahdollisuuksista ja onnistumisista kansainvalistda maakunnallista tutkimus- ja
kehitystoimintaa osaamiskeskittyman kautta;

5. Hanke mahdollistaa viestinnalldan yritysten osallistumisen innovaatiokehitykseen seka
kansainvalisiin verkostoihin ja tata kautta aloitteisiin; seka

6. Hanke viestii onnistumisistaan ja epdonnistumisistaan.

Viestinnan tarkeimmat kohderyhmat kansallisella tasolla ovat lappilaiset yritykset ja kotimaiset
rahoittajat. Kansainvalisesti tarkeimmat kohderyhmat ovat Euroopan Unioni, Euroopan
aluekehitysrahasto, ulkomaiset yritykset ja rahoittajat.

Keskeisimmat viestinnan keinot, kanavat ja aikataulut ovat tapaamiset ja tapahtumat seka sahkoiset
tuotokset kuten digitaaliset lehtiartikkelit ja julkaisut. Jatkuvan viestinnan keinoja hankkeessa ovat
sahkopostiviestintd, uutiskirjeet, erilaiset julkaisut, Sosiaalinen media (Arctic Smartness LinkedIn
ryhma sekd mahdollisesti Facebook ja Twitter kanavilla) ja hankkeeseen liittyvilla nettisivuilla (kts.
yla).

Hankkeessa pyritdan valittdmaan hankkeen viestia ja sanomaa myos eri tahojen kanssa jarjestetyissa

tapaamisissa ja osallistumalla erilaisiin tapahtumiin kuten messuille, kongresseihin, seminaareihin ja
kokouksiin.

Paaviestinta tapahtuu hankkeen kautta, mutta hankkeeseen sitoutuneilla Lappi klustereilla on myos
omia kanavia ja ydinsanomia, joita he viestittavat omille vastuualueen yhteistyokumppaneille tukien
omaa seka taman kyseisen hankkeen viestintaa.

On myo6s huomioitava, ettd hankkeessa on useita osatoteuttajia ja jokaisella osatoteuttajalla on
omat viestinnalliset strategiat, joita he noudattavat hankkeen viestintastrategian rinnalla.
Mahdolliset ristiriidat ratkaistaan tapauskohtaisesti.

Viestinnan kustannukset maksetaan hankkeen rahoituksesta.

Euroopan aluekehitysrahaston nakokulma hankkeen viestinnan

periaatteisiin
Hankkeen rahoittaja on Euroopan aluekehitysrahasto, jota hallinnoi Lapin liitto opetus- ja
kulttuuriministerion toimesta.

Hankkeen rahoittamisen edellytyksena on, ettd hankkeessa viestinnan kautta pyritdan innostamaan
hankkeen viiteryhmia ja |6ytama&an uusia toimijoita ja ihmisia mukaan hankkeen toimintaan.
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Viestinnalld on hankkeen kannalta tarkea merkitys, se on onnistumisen edellytys ja oikeuttaa
julkisen rahoituksen. EAKR velvoittaa hankkeita tiedottamaan.

Viestintad hankkeessa tulee olla mahdollisimman laajasti, avoimesti ja mielenkiintoisesti toteutettu.
Tavoitteena on, etta hanke tiedottaa hankkeessa syntyneista tuloksista, levittaa hyvia kaytantoja ja
lisdd hanketoiminnan nakyvyytta.

EAKR ja EU asettavat erilaisia velvoitteita hankkeille. Kaikessa hankkeen liittyvadssa viestinndssa tulee
olla EU-lippulogo, joka sisaltda EU-lipputunnuksen ja maininnan Euroopan Unionista ja EAKR —
rahastosta, josta hanke saa tukensa. EU-lippulogon tulee olla selvasti esilla ja sijoitetaan
huomattavalle paikalle. Logon sijainti ja koko on suhteutettava materiaalin tai asiakirjan kokoon. Jos
materiaaleissa on esilla muita logoja, tulee unionin symboli olla vahintadan samankokoinen
leveydeltdan tai pituudeltaan kuin muut kdytettavat logot. EU-lippulogon tulee olla
verkkomateriaaleissa varillisenda. Muissa materiaaleissa kayttaa logoja varillisena mahdollisuuksien
mukaan. Mustavalkoisia logoja saa kadyttaa vain perustelluista syista.

Lisaksi kaytetaan Vipuvoimaa EU:sta -logoa tai slogania hankkeen materiaaleissa.
Verkkomateriaaleissa logot tulee sijoittaa niin, ettei digitaalista sivua tarvitse vierittaa alaspain.
Kaikki viestinnalliset velvoitteet koskevat seka yleisélle suunnattuja asiakirjoja ja materiaaleja.

Hankkeessa kaytettava logot I6ytyvat: https://www.rakennerahastot.fi/logot#.Waap-meVPAU

Hankeviestinnan valineet — tavoitteena monimuotoviestinta

Hankkeen viestinnan valineet ovat moninaiset. Tavoitteena hankkeessa on, etta viestinta tapahtuu
monimuotoisena ja mielenkiintoisesti. Viestinnan tarkoituksena on herattaa kiinnostus hanketta
kohtaan.

Hankkeessa tuotetaan erilaista painettua materiaalia. Painettuja materiaaleja ovat esimerkiksi
hankkeen esitteet ja julisteet. Hankkeen taman hetkisilld sivuilla https://arcticsmartness.eu/ on

nahtavissa koostettuna uusinta materiaalia pdf-muodossa. Siellad on tulostettavassa muodossa
esimerkiksi Arctic Smartness — esitejulkaisu, Lappi klusterikohtaiset haitariesitteet sekd Smart
Regions Il tabloid-sanomalehti. Lisaksi hanke pyrkii tuomaan esille hankkeen tavoitteita ja tuloksia
painetussa mediassa eli sanomalehtiartikkeleilla ja mainoksilla. Koska hanke toteuttaa EAKR:n
tavoitteita, hankkeessa pyritdan viestittdmaan paaasiassa sahkoisessa muodossa. Tama tukee
EAKR:n 2014 — 2020 rahoituskauden teemaa (vahahiilisyys, kestava kehitys).

Lisaksi hanke viestittda hankkeen raporttien, kertomuksien ja maksatusraportoinnin kautta.

Hanke pyrkii olemaan nayttavasti esilla erilaisissa tapahtumissa. Tapahtumien tarkoituksena on
viestittda hankkeesta ja saada erilaiset tahot kiinnostumaan hankkeen toiminnasta. Tapahtumissa


https://www.rakennerahastot.fi/logot#.Waap-meVPAU
https://arcticsmartness.eu/
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kaytetdan esimerkiksi nakyvyyden apuna hankkeen omia rullajulistetelineita (roll-up), muita julisteita
ja esitteitd. Viestinnan keinona on myds kasvokkain tapahtuva viestinta. Kasvokkain tapahtuvaa
viestintaa toteutetaan erilaisissa kokouksissa, messuilla, seminaareissa seka hankkeen omissa
tapahtumissa ja asiantuntijaesityksissa.

Kansainvilisilld foorumeilla hanke pyrkii kdyttamé&an viestinnan valineita edelld mainittujen lisaksi
myo0s lehtiartikkeleita yhdessa alueen toimijoiden, muiden hankkeiden seka EU tasolla esimerkiksi
Joint Research Center:n (DG JRC) ja Committee of the Regions:n (CoR) seka Nordregio:n kanssa.

Hankkeen nettisivustolla ja LinkedIn — sivustolla (kts ylld) esitetddn ajankohtaisimmat uutiset ja
tapahtumat hankkeesta. Lisaksi hankkeen sisdisesti viestitadn hankkeessa paatettavan sahkoisen
tyOpisteen ja materiaalien jakoon pohjatuvan sovelluksen (eDuuni tms), sdhkdpostien ja Dropbox —
sovelluksen kautta.

Kaikessa viestinnassa kdytetaan systemaattisesti Arctic Smartness — brandin ulkoasua seka
toteutetaan EAKR:n graafista ohjeistusta. Kun kaytetaan systemaattisesti sovittua grafiikkaa, antaa
se ulospdin signaalin yhtendisesta ja mielenkiintoisesta hankkeesta.

Graafinen ohjeistus

Graafista ohjeistusta ohjaa Euroopan Aluekehitysrahaston (EAKR) ohjeistus sekd hankkeessa
toteutettu graafinen ohjeistus. EAKR:n ohjeistuksessa sanotaan, etta kaikissa hankkeen
materiaaleissa tulee olla esilld seuraavat logot ja/tai sloganit.

Logot tulee olla esilla nakyvalla paikalla ja padsaantoisesti varillisena. Suositeltavaa on myos kayttaa
ohjelmakaudelle 2014- 2020 suunniteltua graafista ilmettd, mutta hankkeelle voidaan tuottaa oma
graafinen ilme, kunhan se tayttaa EAKR-hankkeelle asetetut viestinnan vaatimukset. Muiden
rahoittajien tai osatoteuttajien logot tulee olla esilla etenkin virallisessa viestinnassa.

Verkkoviestintadan EAKR vaatii, ettd hankkeesta on lyhyt kuvaus ja esilla EAKR-tuki hankkeen
nettisivuilla. Verkkosivuilla EU-lippulogo tulee olla nakyvilla siten, ettei sivua tarvitse vierittaa
alaspain verkkosivustolle mentdessa. Sosiaalisessa mediassa kuten LinkedIn -palvelussa logoja
voidaan kayttaa ns. kansikuvissa.

Hankkeen sahkoisessa ja painetussa viestinndssa kaytetdan Arctic Smartness -konseptin mukaista
Lapland Above Ordinary -aluebrdndiin tukeutuvaa graafista ulkoasua. llmeen yhtendisyytta ja
kytkeytymista Lapin aluebrdndiin vaalitaan muun muassa brandikasikirjassa maaritetylla
varimaailmalla, typografisilla ratkaisuilla seka brandin mukaisella Lapin materiaalipankkiin kootulla
kuvamateriaalilla.
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Hankkeella on kadytdssa myos omia Lappi-brandin mukaisia graafisia elementteja. Kuten Arctic
Smartness -ympyrdkuvake sekd jokaiselle viidelle klusterille suunnitellut omat ympyrakuvakkeet.
Klusterit ovat myos varikoodattu Lappi-vareilld seuraavasti:

- Arktiset kehittamisymparist6t: oranssi

- Arktinen muotoilu: keltainen

- Arktinen teollisuus ja kiertotalous: sininen
- Arktinen alykds maaseutuverkosto: vihrea
- Arktinen turvallisuus: Liila/violetti

Arctic Smartness -konseptille ja siihen kuuluville klustereille suunnitelluissa kustomoiduissa graafisissa
elementeissa ja esityksissa, kuten infograafeissa, kdytetdan Lappi-brandin mukaista varimaailmaa
yhdenmukaisen viestinnan aikaansaamiseksi.

Lisdksi hankkeen viestinndssa kaytetaan klustereiden omia logoja sekd klustereihin kytkeytyvien
toimijoiden logoja.

Ks. lisda Lapland Above Ordinary —
http://www.lappi.fi/c/document library/get file?folderld=886065&name=DLFE-15811.pdf

Artic Smartness -brandi

EU on alueiden Eurooppa ja sen tulevaisuus perustuu pitkalti alueista lahtevaan kasvuun, jota
vauhdittamaan ja tukemaan Euroopan komissio ohjeisti alueita tuottamaan Alykkaan erikoistumisen
strategioita (S3). Alueiden paa-osasto edellyttdd, ettd ohjelmakaudella 2014 — 2020 60 %:n EAKR-
rahoituksesta on ohjattava tukemaan S3 toteuttamista. Alykés erikoistuminen ei ainoastaan ohjaa
EAKR-rahoituksen kayttda vaan yleisemminkin alueiden innovaatio- ja kehittamistoimintaa. Tata
tavoitetta tukemaan komissio hakee ns. synergiarahoitusajattelua, jossa eri toimia ja
rahoitusinstrumentteja yhdistamalla tuetaan alueellisiin vahvuuksiin perustuvaa alueiden
erikoistumista. Ideana on, etta rakenne- ja investointirahastojen (ERI) roolina on alueellisten
rakenteiden, kapasiteetin ja valmiuksien kehittdminen. Vastaavasti TKI-toimintaa ja
koulutusyhteistyota rahoittavat ohjelmat koko EU-tasolla ovat keinoja linkittda alueella tehty
kehittamistyo kansainvalisella tasolla. H2020- ym. ohjelmat vastaavasti tukevat suoraan uusien
innovaatioiden kehittymista tukemalla tutkimuksen ja yritysten valista yhteistydta. H2020-
tyoohjelmissa on selkeat linkitykset aluekehitykseen ja dlykkddseen erikoistumiseen.

Syksylla 2012 Lapin liiton johdolla kdynnistettiin Lapin S3 eli Arktisen erikoistumisen
ohjelmaprosessi, jonka ensimmainen vaihe paattyi 2013 joulukuussa, jolloin Lapin Arktisen
Erikoistumisen ohjelma julkistettiin. Ohjelma on laaja ja sen pohjalta on haettu vield tarkennettuja
nostoja. Tavoitteena oli 16ytaa luontaiset vahvuudet ja niihin liittyvat arvoketjut, hakea uusi pohja
yhteistyolle, ehdottaa kdytanteitd ja esittaa osa-alueet, joissa on suurin potentiaali uusille


http://www.lappi.fi/c/document_library/get_file?folderId=886065&name=DLFE-15811.pdf
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ARCTIC

innovaatioille, jotka perustuvat eri osaamisalojen ja avainteknologioiden luovaan yhdistamiseen.
Arktisen erikoistumisen jalkauttaminen -hankkeen aikana analysoitiin laajasti Lapissa toteutettuja
kehittdmistoimia (noin 650 hanketta) ja niiden pohjalta paadyttiin esittamaan viiden Lappi-klusterin
rakentamista:

¢ Arktinen teollisuus ja kiertotalous
¢ Arktinen dlykds maaseutuyhteisd
e Arktinen muotoilu

¢ Arktinen turvallisuus

¢ Arktiset kehittdmisymparistot

Tiedotustarveanalyysi

Hankkeessa tiedottamisella on tarkea rooli. Tiedottamista hankkeen eri vaiheista vaaditaan EAKR:n
hankerahoitusvaatimuksissa ja sitd seurataan mm maksatushakemusten yhteydessa. Onnistuneella
tiedottamisella vauhditetaan yhteistyota, levitetddn hyvia kaytantoja, lisataan hankkeen nakyvyytta
ja avoimuutta seka lisataan hanketoimijoiden valista luottamusta. Lisaksi hankkeella voi olla omia
tiedottamiseen liittyvia vaatimuksia.

Hankkeen toiminnasta ja erilaisista toteutuksista tiedotetaan hankeviestintasuunnitelman
mukaisesti monimuotoisesti projektipaallikon, hankeen tydpakettien vastuuhenkildiden, hankkeen
osatoteuttajien vastuuhenkildiden ja seka klustereiden vastuuhenkildiden kautta.

EAKR - rahoittajan nakdokulmasta vaaditaan, ettda hankkeesta tiedotetaan mukaan tuleville, etta
hanke saa EAKR:n rahoitusta. Kunkin osatoteuttajan omilla verkkosivuilla on lyhyt kuvaus
hankkeesta. Kunkin hanketoteuttajan on tehtava ja julkaistava hankkeen www-sivut omilla
organisaation virallisilla sivuilla, siten etta rahoittajan logot ovat nakyvissa sivun ylareunassa ilman
sivun vieritysta alaspain.

Hankkeen viestinnan ja hanketulosten hyddyntamistoimien seuranta
Hankkeessa projektipaallikkd huolehtii siitd, ettd hankkeen viestinta ja hankkeen tuloksista kerrotaan
erilaisissa viestinnallisissa medioissa. Viestinnallisia tehtavia jakaa projektipaallikon kanssa myds
osatoteuttajien vastuuhenkil6t. Padavastuu hankkeen viestinnallisesta toteutuksesta on kuitenkin
hankkeen projektipaallikolla.

Hanke ndkyy Suomessa ja erityisesti Lapissa hankkeen osatoteuttajien ja yhteiskumppanien kautta.
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Lisatietoja: https://www.eura2014.fi/rrtiepa/

Hanketta esitelldan ulkomaan tapaamisten ja vierailujen kautta. Myds Lappi- klusterien avulla
saadaan esiteltya ja jalkautettua hanketta. Hankkeen onnistuneita viestintatoimia, esityksia seka
kansainvalistymisen onnistumisia seurataan aktiivisesti ja niista raportoidaan maksatushakemusten
yhteydessa.

Yhteydet muihin projekteihin

Hanke tekee yhteistyd usean muun hankkeen kanssa Lapissa ja Suomessa. Hankkeella on erityinen
yhteistyé Pohjoinen dlykas kasvu - Arctic Smart Growth (ASG, hankekoodi: A74285) hankkeen kanssa.
Molemmat hankkeet toteuttavat maakunnan alykkdan erikoistumisen ohjelmaa (strategiaa).

Useat Arctic Smartness toimijat ja aloitteet ovat myds kumppanina Euroopan unionin alykkaan
erikoistumisen (S3 http://s3platform.jrc.ec.europa.eu/s3-thematic-platforms) temaattisissa

kumppanuuksissa.

Viestinnan riskit ja niiden hallinnointi

Viestinndssa voi tulla esille erilaisia tilanteita, jotka aiheuttavat negatiivista kuvaa Arctic Smartness
yhteistyOsta ja -klustereista ja niiden toiminnasta. Hankkeessa on syyta varautua sellaisten
tilanteiden varalle, jotka aiheuttavat viestinnallisia riskeja. Lisdksi on hyva myds olla tiedossa
apukeinoja, kuinka hallinnoida syntyneita riskeja.

Hankkeessa viestinnan riskeihin voidaan sisallyttaa erilaisia riskeja, joita on koottu alla olevaan
taulukkoon. Taulukosta ndkee myds toimenpiteen jokaiselle riskille.

Riski Viestinndlliset toimenpiteet

Hankkeen viesti ei tule esille Viestien valinta, ajankohta ja muotoilu harkitaan
tarkasti

Hankkeessa ei viestita ulospdin Toteutetaan hankkeen viestinnillisia ohjeita

Hankkeen sisdinen viesti ei tavoita Saannolliset yhteiset palaverit

klusterien valilla
Hankkeen viestinta ei ole ajantasaista Harkitaan viestin sisaltoa tarkasti, rutiinit

ja ymmarrettavaa viestintaan
Hankkeesta on hankala saada Viestinnalliset toimenpiteet otetaan huomioon
viestitettavaa hankkeen viestintdsuunnitelmassa

Hankkeen viestinnan ja hanketulosten levittamisen seuranta
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Hanke viestii aktiivisesti seuraavilla seurattavilla suoritteilla:

1. Hankkeessa tapahtuvaa hallintoa tukeva viestinta kasittaa:

a. Hanketapaamisten muistioiden ja ohjausryhman kokouspdéytakirjojen kierrattamisen
hankkeen toteuttajien kesken,

b. Hankkeessa tehtavien ulkomaan matkojen raportteja hydodynnetaan aktiivisesti,

c. Kyselyihin ja selvityksiin perustuvia analyyseja hankeen kansainvalisista toimista,

d. Aktiivinen viestinta Pohjoista kasvua EAKR sisarhankkeen projektipaallikon ja
toimijoiden kanssa,

e. Toimivaa ja ajanmukaista viestintaa rahoittajan edustajien sekd hankkeen valvojan
kanssa on.

2. Hankkeen toteutukseen osallistava kannustava tai rekrytoiva viestinta
a. Hankkeen esitteet, materiaalit,
b. Hankkeessa toteutettavien pilottien mahdollisuudet on selkedsti ja kattavasti
tiedotettu yhteisty6ssa avaintoimijoiden kanssa,
¢. Hankeen mahdollisuuksista ja siihen mukaan paasysta tiedottaminen on aktiivista.

3. Hankkeen tunnettuuden edistamista

a. Osaamiskeskittyman brandin rakentaminen ja hallinta maakunnassa, kansallisesti ja
kansainvalisesti hyodyntden hankkeen viestintdmateriaaleja ja internetsivustoa,

b. Arctic Smartness viestintdan integroituminen, Arctic Smartness LinkedIn -ryhman ja
arcticsmartness.eu -sivuston hyddyntaminen,

c. Sidosryhmaviestinta on aktiivista, erityisesti yrityksille suuntautuva viestinta yhdessa
Tyopaketin 2 kanssa on erityisessd painopisteessa ja tatd kautta tunnettuus Lapin
yrittdjien jasenten, Lapin yritystoimintaa tukevien sidosryhmien ja toimijoiden parissa
(elinkeinokehitysyhtiot ja Lapin ELY-keskus, ja uusi kdynnistyvd maakuntahallinto)
kasvaa,

d. Lehti-ilmoitukset tapahtumista, erit. loppuseminaari,

e. Lapin Kansa lehdessa alakertakirjoitus (2) ja lehtijutut perustuen tiedotteisiin (kts alla
kohta f),

f. Tiedotteet hankkeen aloituksesta, toimista, tapahtumista (4)

4. Hankkeen onnistumisten tulosten hyddyntaminen ja viestinta

a. Osaamiskeskittyman toiminnan keskitssa on kehittamisymparistot -klusteri, jonka
organisaatiorajat ylittdva toiminta, sekda maakunnan Innovaatiosyklin ja —-T&K
toiminnan elinkeinotoimijoiden kanssa tehdyn yhteistydn — onnistumisten ja
epdonnistumisten — hyddyntaminen viestinndssa,

b. Toimien ja tulosten vaikuttavuuden huomioiminen maksatusraportoinnissa ja tulosten
juurruttamisessa,

c. Hankkeen onnistuneista ja epdonnistuneista yrityspiloteista on tiedotettu
onnistuneesti ja ne toimivat osaamiskeskittyman markkinoinnin ja uusien
yhteistyoyritysten rekrytoinnin valineena ja kansainvalisind esimerkkeinag,

d. Hankkeen tuloksista viestiminen ja niiden aktiivinen hyddyntdaminen muissa
maakunnan hankkeissa ja aloitteissa,
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e. Tyopaketin 3 viestinta yritysten kv. rahoitukseen padsyn mahdollistamiseksi on
onnistunut ja yhteistydssa tehdyista kv. hankenostoista tiedotetaan aktiivisesta.

Hankeviestinnan toimista on pdaosin vastuussa hankkeen projektipaallikkd, hankesuunnittelija seka
kunkin tyopaketin vastuuhenkild.

Aineistojen arkistointi

Hankkeessa syntyvat materiaalit ovat padasiassa sahkdisessd muodossa. Sahkdisten materiaalien
sailytyspaikkana ovat hankkeen toteuttajien omat arkistot, seka hankkeen toimijoiden Dropbox,
GDrive ja vastaavat sovellukset eli eDuuni. Naihin sovelluksiin kayttdoikeus on kaikilla hankkeen
osatoteuttajilla (vastuuhenkililld). Hankkeen paatyttya hankkeen materiaalien yllapito jaa kunkin
osatoteuttajan vastuulle EAKR EAKR sadantdjen mukaisesti.
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